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Zielsetzung des Projektes

Die Aufgabenstellung umfasste einen Release Wech-
sel im Bereich SAP NetWeaver® XI 3.0 auf das 
Release SAP Netweaver® PI 7.0 EHP1. In diesem 
Zusammenhang  wurden alle kundenindividuellen 
Schnittstellen auf Rückführung in den Standard über-
prüft. 

CTI Lösung

gehend geprüft, ob im neuen  Release Standard-
funktionen   existieren, die   die  kundenspezi-
fischen Schnittstellen ablösen können. Parallel 
wurden alle Dokumentationen, die die Systemanbin-
dungen betreffen auf den neuesten Stand gebracht. 
Bei der Analyse der bestehenden Schnittstellen 
wurden viele der Verbindungen durch entspre-
chende Service basierte Schnittstellen (Webser-
vices) ersetzt.  Innerhalb einer umfassenden Test-
phase wurden die Schnittstellen sukzessive von der 
bisherigen auf die neue Plattform transportiert.

Mit diesem Vorgehen wurde erreicht, dass im Falle 
von evtl. Störungen, innerhalb der neuen Schnittstel-
len, sofort wieder auf die bisherige Plattform zurück-
gegriffen werden konnte. Dies hatte den Vorteil, dass 
die Umstellung im laufenden Tagesgeschäft durchge-
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Zusammen mit dem 
Kunden wurde die Ent-
scheidung getroffen, die-
sen Releasewechsel als 
ein Migrationsprojekt zu 
betrachten. Es wurden 
alle Schnittstellen- und 
Integrationsobjekte in 
das neue Release SAP 
NetWeaver® PI 7.0 
per Transport ein-
gespielt und einge-
bunden. Die kundenin-
dividuellen Schnittstel-
len wurden in diesem 
Zusammenhang dahin-

führt werden konnte 
und ein entsprechender 
„BIG BANG“ mit all sei-
nen Risiken vermieden 
wurde.

Kundennutzen

Durch diesen Release-
wechsel und die da-
mit verbundene neue 
Technologieplattform 
war es möglich, die bis-
herigen proprietären 
Schnittstellen mit Stan-
dardtechnologien abzu-
lösen.
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